石林風景名勝區遊客意見調查表（2018年）
 QUESTIONNAIRE
尊敬的遊客：
非常感謝您在珍貴的旅遊過程中填好這份意見調查表。您的寶貴意見為我們提高服務質量有很大的幫助。
謝謝您的配合支持，祝您旅遊愉快！
Dear guest:
We would be very grateful if you would take a few minutes to complete this questionnaire. Your comments will be taken as reference for the tourism attraction's quality rating.
Thank you for your efforts，we hope you enjoy the tourism attraction
Stone Forest Scenic Area Management Bureau
	調查項目
Items

	很滿意
Very satisfactory

	滿意
Satisfactory

	一般
Fair

	不滿意
Unsatisfactory


	外部交通
accessibility

	
	
	
	

	內部遊覽線路
Inner itinerary

	
	
	
	

	觀景設施
Facilities for sightseeing

	
	
	
	

	路標訓示
Signs for directions

	
	
	
	

	景物介紹牌
introduction board

	
	
	
	

	文宣資料
information material

	
	
	
	

	導遊講解
visiting guide

	
	
	
	

	服務質量
service quality

	
	
	
	

	安全保障
safety & security

	
	
	
	

	景區旅遊市場秩序
Tourism market order in scenic area

	
	
	
	

	環境衛生
environmental hygiene

	
	
	
	

	廁所
Toilet

	
	
	
	

	郵電服務
phone & post service

	
	
	
	

	商品購物
souvenir and shopping

	
	
	
	

	餐飲或食品
Food & beverage

	
	
	
	

	旅遊秩序
public order

	
	
	
	

	景物保護
scenery & relic protection

	
	
	
	

	總體印象
overall impression

	
	
	
	

	意見或建議
Comments or advice

	
	
	
	


參與管道：請將調查表下載後填寫完畢，將完成後的表格拍照，圖片以附件形式發送至郵箱ynshilin@126.com即可。
